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Resumo: Este trabalho quer discutir as mudancas trazidas pela Psicologia Social contemporanea em
funcdo de sua crescente aproximagdo as diversas teorias da analise do discurso e das teorias culturais. Para
tanto, expGe as formas de critica que permitiram a Psicologia o distanciamento de um modelo naturalista,
racionalista e universal; discute sua a virada rumo as questdes da linguagem; e apresenta duas escolas e
teorias de psicologia social que incorporam explicitamente as questdes acerca do discurso e das questdes
minoritarias em suas anélises: a Psicologia Discursiva e a Andlise Critica do Discurso.
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Abstract: This work wants to discuss the changes brought by contemporary social psychology in function
of its increasing approach to the diverse theories of discourse analysis and cultural theories. For this, it
exposes the forms of criticism that allowed Psychology to distance itself from a naturalistic, rationalist and
universal model; discusses his turn to the questions of language; and presents two schools and theories of
social psychology that explicitly incorporate questions about discourse and minority issues in their
analyzes: Discursive Psychology and Critical Discourse Analysis.
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1 Introducdo: Crise e Critica

Este trabalho se dispde a discutir as bases do que se constroi em Psicologia Social
a partir da crise atravessada por esta disciplina nos anos de 1970 (FERREIRA, 2010;
EIRIZIK; FONSECA, 1999; PAULINO; PALMIERI, 2010), relacionando as mudancas
atravessadas a sua crescente aproximacao as diversas teorias da analise do Discurso e aos
Estudos Culturais (COSTA; SILVEIRA; SOMMER, 2013). Para tanto, expde as formas
de critica que permitiram a Psicologia o distanciamento de um modelo naturalista,
racionalista e universal; discute sua a virada rumo as questdes da linguagem; e apresenta

duas escolas e teorias de psicologia social que incorporam explicitamente os temas acerca
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do discurso e das questdes culturais e minoritarias em suas analises: a Psicologia
Discursiva e a Analise Critica do Discurso.

A palavra crise, derivada do grego Krisis foi usada por Hipocrates para determinar
um momento de desequilibrio repentino, de tensdo ou conflito dos humores do corpo
(CUNHA, 2015). Vinha quase sempre acompanhada de duas outras: Krinein, que
designava “momento oportuno”, ja que a crise também significava 0 momento mais
adequado para a intervencdo terapéutica (CAIRUS; RIBEIRO, 2005), o ponto alto da
doenca, que definia sua evolucéo para melhor ou pior; e Kriterion, critério, discernimento
critico que permitia distinguir o erro da verdade (CUNHA, 2015).

Como nos lembra Bauman (2000), é claro que a visdo sobre o corpo, seu
funcionamento e seus humores mudou muito desde 460 a.C., mas ndo s6. Também a ideia
de crise, como ponto determinante, como momento de uma virada assertiva rumo a cura
também se transformou, entrou em “crise”. Esquecido o contexto hipocratico,
cotidianamente nos utilizamos desta palavra de forma oposta, em uma situacdo de
irreversibilidade das coisas, de indefini¢ao, ignorancia ou “impoténcia para leva-las
adiante no rumo que se gostaria” (BAUMAN, 2000, p. 144).

Para alguns, entretanto, esta indefinicdo ou incapacidade contemporanea de
manutencdo conservadora de um equilibrio ndo deve ser compreendida como algo
negativo, podendo expressar as possibilidades que se abrem apds uma ruptura, indicando
separagdes, frustracdes, mas também escolhas e decisdes. Neste sentido, a crise seria “a
maturacdo de uma nova experiéncia, a qual leva a um ponto de nédo retorno (tanto no
ambito pessoal quanto no histoérico social). Em resumo, a crise € o fator que predispde a
mudanca, que prepara para futuros ajustes sobre novas bases, o que absolutamente nédo é
depressivo” (BORDONI, 2016, p. 11).

Em nossa contemporaneidade, os diagndsticos de crise se sucedem: na filosofia,
na cultura, na religido na educacdo, nos costumes. No campo das ciéncias humanas e
sociais também sdo indmeros os diagnosticos de crise (SANTOS, 1987; BOTZ-
BORNSTEIN, 2011; JAPIASSU, 2014). Alguns deles, como SANTOS (1987),
percebendo nesta crise, a decadéncia dos paradigmas cientificos racionalistas como um
todo; outros, como BOTZ-BORNSTEIN (2011), alargando os limites e relacionando esta
decadéncia a crise do papel social e cultural que a ciéncia ocupava no imaginario coletivo.

Partindo destas primeiras questdes, 0 tema que provocou este trabalho diz respeito
a uma curiosidade sobre a natureza desta crise que se declara em Psicologia Social.

Estamos falando do momento oportuno das mudancas e da busca pela melhora nos
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prognosticos, ou nos encontramos no campo da indefinicdo e da faléncia de perspectivas?
Onde se ancora o0 sentimento de crise e quais perspectivas tedricas e metodoldgicas que a
partir dele se descortinam (ou ndo)?

Como jéa foi dito, a hipdtese é a de que o que se constroi a partir da crise que atinge
a psicologia social nos anos de 1970 é resultado da aproximac&o as diversas teorias da
interpretacdo e analise do discurso e dos Estudos Culturais e o que resulta dai ndo
demonstra falta de perspectivas, mas sim, mudanca de paradigmas.

Segundo Foucault (1997), esse campo que redefine a ideia de interpretacdo
comeca a se desenvolver ja no século XV1II, com as possibilidades abertas pelas técnicas
interpretativas trazidas por Nietzsche, Freud e Marx, e que parece se estender até o “giro
discursivo” nas ciéncias humanas e sociais no século XX (RORTY, 1999, p. 75). Um
redirecionamento em direcdo as possibilidades de analise da linguagem, sua composicao
e interpretacdo, que ndo se limita a gramética, mas se expande na andlise de seu uso
historico e socialmente objetivado.

Ja os Estudos Culturais vao dizer respeito a este complexo, que se dedica ao estudo
da variedade designada por “humana”, suas historias, suas culturas e comportamentos.
Campo que leva a inimeras transformac6es metodoldgicas, que forgam o distanciamento
das construgdes neutras e positivistas e que agora precisaram refletir sobre os diversos
lugares possiveis de enunciacdo e sobre os tracos mais variados e contraditorios da
sociabilidade. Posicionamento que ndo so faz refletir sobre as especificidades culturais
de cada contexto enunciativo como também faz pensar sobre o papel que as ciéncias e 0s
pesquisadores assumem em cada sociedade (BOTZ-BORNSTEIN, 2011; CASTANON,
2004), em cada segmento social.

Obedecendo a uma forma estritamente didatica, tentando organizar algumas das
muitas variacdes deste debate, este texto serd composto por trés momentos. Em primeiro
lugar serdo apresentadas as duas formas tedricas de critica epistemoldgica e social que
teriam permitido a Psicologia, e & Psicologia Social em particular, o distanciamento de
um modelo naturalista, racionalista e universal: as teorias da interpretacdo (e do Discurso)
e os Estudos Culturais. Em um segundo momento sera discutido o modelo epistemoldgico
que se abre a partir da virada rumo as questdes da linguagem e, finalmente, no terceiro,
serdo apresentadas duas escolas e teorias de psicologia social que incorporam
explicitamente as questfes culturais, minoritarias e do discurso em suas analises: a

Psicologia Discursiva e a Analise Critica do Discurso.
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2 Campos de crise e emergéncia

Em julho de 1964 Michel Foucault apresenta no Colloque de Royaumont a obra
Nietzsche, Freud e Marx, onde se dedica a explorar os sistemas de interpretacdo que estes
autores constroem a partir do século X1X. Segundo FOUCAULT (1997), a partir deles o
espaco ocupado pelos signos, isto €, 0 espaco ocupado pela relacdo entre os significantes
e os significados seguira transformado.

Para avaliar a dimensdo do corte proposto, Foucault propde que ele seja
comparado aos sistemas interpretativos dos séculos XVI1 e XVII, que se concentravam
nas relagdes de semelhanca entre aquilo que € designado e o que ele designa e onde a
busca pela verdade se confundia com a busca por esta verossimilhanga: “o que dava lugar
a interpretacao, o que constituia simultaneamente o seu planejamento geral e a unidade
minima que a interpretac&o tinha para trabalhar era a semelhanga” (FOUCAULT, 1997,
p. 15).

Estas técnicas interpretativas sofreriam um primeiro abalo nos séculos XVII e
XV pelas criticas de Bacon e Descartes a semelhanca. No primeiro, entre a palavra que
designa e a coisa a ser designada estd interposto o sujeito empirico, que macula a
semelhanca, interpondo-se entre o significante e o significado. Da mesma forma em
Descartes, onde outra macula se efetiva, desta vez pelo sujeito da racionalidade.

Ainda segundo Foucault se a critica de Bacon e Descartes colocaram uma
“interdicdo a semelhanga (p. 17), os séculos XIX e XX, “particularmente Nietzsche,
Freud e Marx, situaram-nos ante uma possibilidade de interpretacéo e fundamentaram de
novo a possibilidade de uma nova hermenéutica” (p. 17), tanto por dirigir as técnicas de
interpretacdo aqueles que interpretam, quanto por desfazer por completo a miragem de
uma semelhanca ndo corrompida, definindo qualquer relacdo entre significante e
significado sempre como arbitraria, uma, entre outras infinitas possibilidades. Uma
interpretacdo que se volta sempre para si propria e para as condi¢des historicas da
producdo dos significados que foram estabelecidos pelo intérprete.

Derivam dai algumas questdes. A primeira diz respeito a dimenséao infinda da
tarefa interpretativa, sempre se voltando para si mesma e se indagando sobre as bases de
sua constituicdo, inacabada, violenta, parcial e arbitraria. No jogo de espelhos e
superficies deste modelo epistemoldgico que se constroi fora dos padrdes da semelhancga,
a interpretagdo precisa ser referenciada: Quem interpreta? Ainda segundo Foucault, “o

principio da interpretagdo ndo é mais do que o intérprete” (p. 26). E no reconhecimento
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de que os simbolos ndo existem primariamente, que nao ha neutralidade no uso de suas
significagdes, que a entrada no mundo simbolico se torna um compromisso com 0 uso
politico que os sentidos assumem (ORLANDI, 2012).

A segunda diz respeito ao novo plano de disposi¢do dos conceitos e teorias, que
deixam de ser arranjados em um eixo verticalizado das verdades mais profundas e dos
sentidos mais ascendentes para se colocar em um plano raso, onde se dispde a
horizontalidade da multiplicidade: “a descoberta que a profundidade ndo ¢ sendo um jogo,
uma ruga da superficie” (FOUCAULT 1997, p. 19). Por fim, a ideia de que nao ha nada
primario a interpretar, “por que no fundo tudo ¢ interpretagdo, cada simbolo ¢ em si
mesmo ndo a coisa que se oferece a interpretacdo, mas a interpretacao de outros simbolos”
(p. 22).

Da perda desta relacao “ingénua” com a linguagem surge a ideia de que nas
relagdes do sujeito com o sentido, e da linguagem com o mundo estdo presentes todas as
formagdes sociais e todas as formas de controle da interpretagdo: “hd modos de se
interpretar (...), ha especialistas, ha um corpo social a quem se delegam poderes de
interpretar. Os sentidos estdo sempre administrados, ndo estdo soltos” (ORLANDI, 2012,
p. 10).

FOUCAULT (1995) reforca esta ideia ao propor um exercicio de reflexdo onde
estdo postos 0 quem e 0 como, que situam as ciéncias humanas e sociais e tematizam suas
praticas. Ha neste esforco, a busca por “estabelecer a constituicio dos saberes
privilegiando as inter-relagdes discursivas e sua articulagio com as institui¢des”
(MACHADO, 1995, p. X) e a tentativa de compreender o aparecimento dos saberes a
partir de condicdes externas a eles, inserindo-os nas redes de poder e nos dispositivos
politicos.

O conceito de genealogia, proposto por NIETZSCHE (1998) e amplamente
desenvolvido por FOUCAULT (1995), oferece os marcadores tedricos desta analise ao
se afastar da ideia de um fundamento Unico, original das coisas. Faz refletir sobre a
impossibilidade de retorno a uma esséncia original ou de uma identidade primeira, tendo
o cuidado de “escutar a historia em vez de acreditar na metafisica” (FOUCAULT, 1995,
p. 17).

Para um “genealogista da moral” (NIETZSCHE, 1998), escutar a historia significa
deter-se no cinza da coisa documentada, na escrita do passado, e colocar em cheque
qualquer valoragdo que se pretenda original. Reconhecer a ideia de esséncia como uma

construcdo, como um artificio das classes dominantes na perpetuacao de seu poder. Fazer
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a genealogia dos valores ou do proprio conhecimento, significa reconhecer a onipresenca
das mascaras e procurar descobrir de onde (ou de quem elas vém), entrecruzar os

acontecimentos e determinar seus pontos de emergéncia em um jogo de forcas:

[...] se interpretar é se apoderar por violéncia ou sub-repcdo de um sistema de
regras que ndo tem em si significacdo essencial e lhe impor uma direcéo, dobra-
lo a uma nova vontade, fazé-lo entrar em outro jogo e submeté-lo a novas
regras, entdo o devir da humanidade é uma série de interpretacdes
(FOUCAULT, 1995, p. 26).

A partir da segunda metade do século XX, a critica das interpretacdes dominantes,
candnicas, cria um lugar de “transito” (BHABHA, 2001, p.19) das representa¢des. Vinda
no esteio dos movimentos pds-coloniais, raciais e de género, ela se estabelece no
desmonte e na desconstrugéo dos espagos onde o poder havia se naturalizado, provocando
voluntariamente um espago de conflito em que coabitam “figuras complexas de diferenca
e identidade, passado e presente, interior e exterior, inclusao e exclusdo (BHABHA, 2001,
p. 19). Lugar onde a critica se confunde com uma desorientacdo e com a exploracdo de
novos territdrios e que se realiza ao mesmo tempo em que se constroem seus métodos de
navegacao e sua ética.

Segundo BHABHA (2001) este lugar de conflito sinaliza que a tradicéo se tornou
uma forma parcial de identificacdo e seus valores se contaminam, dando forma aos
“hibridismos culturais que emergem em tempo de transformacao” (p. 21). Neste momento
historico, que seria definido como “contracultural” (PEREIRA, 1992), algo de novo
comeca a se fazer presente: “¢ a historia da migragdo pods-colonial, as narrativas da
diaspora cultural e politica, os grandes deslocamentos sociais de comunidades
camponesas, a prosa dos refugiados politicos e economicos” (BHABHA, 2001, p. 24),
além, é claro, das narragdes do feminino que ja haviam se iniciado.

Ainda segundo o autor, hd uma decadéncia das narrativas do capitalismo e das
interpretacdes hegemdnicas, que durante muito tempo ndo foram capazes de fornecer a
estrutura para aqueles modos de ser que se formam em torno de questdes como
sexualidade, raga, feminismo ou como a do o mundo que cerca os refugiados. Da mesma
forma em HALL (2006), onde a multiplicacdo das narrativas contra hegemonicas se deve
a ao declinio das “velhas identidades, que, por tanto tempo estabilizaram o mundo social”
(HALL, 2006, p. 7)

Como consequéncia, ambos os autores identificam neste cenario de pos
modernidade ou modernidade tardia o declinio das possibilidades que definiam uma

identidade cultural unificada. Os pardametros de investigacdo que a justificavam se tornam
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relativos. Conceitos como 0s de sexo ou raca, que faziam parte de um vocabulério
estritamente bioldgico séo apropriados e passam ser reinterpretados por um viés cultural
e social, desempenhando um papel determinante nas investigacGes cientificas.

Neste campo passam a ser cada vez mais discutidos conceitos como discurso,
género ou identidade. Eles tém sido usados de modo amplo, como termos da “moda”
(NOGUEIRA, 2008, p. 235), em uma “explosdo discursiva” (HALL, 2000, p. 103),
frequentemente representando concepcdes diferentes. Na maior parte das vezes,
entretanto, surgem como importantes instrumentos da analise das praticas discursivas, da
critica antiessencialista e do combate as concepgdes racionalistas de sujeito.
Frequentemente aliadas as “politicas de localizagdo” (HALL, 2000, p. 104) e as
“reinvindicac¢des de singularidades subjetivas” (GUATTARI, 1993, p. 13).

Importante ressaltar que mesmo considerando o valor politico e a importancia
social das narrativas minoritarias, GUATTARI (1993, 2005), assim como HALL (2000),
aponta para os riscos de se tornarem elas préprias as narrativas hegeménicas e dominantes
ou ainda de cairem novamente nas armadilhas do essencialismo ou de uma nova
estratificacdo das interpretacdes, em “reterritorializagdes conservadoras da subjetividade”
(GUATTARI, 1993, p. 13). Segundo HALL (2000), o esforco aqui seria 0 de manter uma
analise que ndo se ocupe em eleger um “sujeito cognoscente” (p. 105), que estaria mais
ou menos proximo da verdade, mas sim manter a analise sobre as praticas discursivas e
sua relacdo com os sujeitos, explicitando, inclusive, as politicas de exclusdo que ela
poderia vir a implicar.

Como ja deve estar claro, no conceito de “praticas discursivas” ndo devem ser
compreendidas as operacdes fala e suas competéncias cognitivas. Em contraste com o
naturalismo das defini¢Bes essencialistas, a analise dos discursos procura perceber a o
movimento e a dindmica dos processos sociais nas consolidacfes de sentido que foram
sendo sedimentadas. Principalmente em como estas significagOes se dispuseram a partir
de suas relacdes com a exterioridade e suas ininterruptas demandas de estabilizacdo e
transmissdo de novos contetidos (VALENTIM; TRINDADE, 2011).

Pode-se dizer ainda que em uma analise discursiva, a questao esta em “determinar
o0 principio segundo o qual puderam aparecer os Unicos conjuntos significantes que foram
enunciados” (FOUCAULT, 2016, p. 146). Para Foucault (2016) isso compreende varios
aspectos. Determina que este dominio enunciativo “ndo tome como referéncia nem um
sujeito individual, nem alguma coisa semelhante a uma consciéncia coletiva, nem uma

subjetividade transcendental”, e que ele deva ser analisado em si mesmo, “aceito, em sua
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modestia empirica, como local de acontecimentos, de regularidades, de relacionamentos,
de modifica¢des determinadas, de transformagdes sistematicas” (p. 149).

Supde ainda que a analise das praticas discursivas se concentre em acumulos, que
ndo estdo nem nas memoarias individuais, nem na série indiferente dos documentos, mas
sim nas técnicas e suportes dos quais os enunciados dispuseram (sejam eles sociais,
politicos ou econdmicos) e que os fizeram permanecer ao longo do tempo, 0s mantiveram
ativos nesta “remanéncia”’ (p. 151). Por fim, que suas transformacdes, suas séries
sucessivas ndo obedecam a temporalidade da consciéncia, nem a sua finalidade. Nao se
trata de uma andlise que se prenda a histdria das inten¢des, dos projetos ou de um conjunto
de metas dispostas conscientemente. Trata-se, reafirma Foucault, de “uma historia das
coisas ditas [...] em sua forma, em sua regularidade e em sua natureza” (p. 149).

A historia das préaticas discursivas permitird ao campo dos estudos culturais
circunscrever aquelas que se estabeleceram regularmente ao longo do tempo e a forma
como isso aconteceu. Permite circunscrever a presenca dos fatores politicos, de poder ou
de ideologia e a reproducdo de determinadas relacbes sociais ou identitarias que
sustentaram estas praticas Assim, o “discurso ndo ¢ analisado apenas como objeto
“verbal” autbnomo, mas também como intera¢do situada, como uma pratica social ou
como um tipo de comunicagdo numa situagdo cultural, histdrica ou politica” (VAN DIJK,
2010, p. 12).

3 O Giro linguistico na Psicologia

A critica que permitiu as ciéncias humanas e sociais estabelecer o necessario
distanciamento de um modelo naturalista classico, cartesiano, racionalista e universal
também se confunde com seu encontro com os estudos da linguagem. Entretanto, segundo
RORTY (1999, p. 75), em seus primoérdios, esta “virada discursiva” foi ainda uma
tentativa desesperada de reestabelecer ao longo do século XX, uma tematica “ideal”: a
linguagem. Objeto de pesquisa que, por um lado, se identificaria com 0s projetos
positivistas, almejando reconduzir a ideia de verdade para as ciéncias humanas através da
I6gica e da pragmatica; e, por outro lado, que também ofereceria as formas de controle
experimental dos efeitos da linguagem e das intera¢Ges sociais construidas através deles.

A subérea da Linguistica que ofereceu apoio a essa Psicologia, identificada com
as situacOes de experimentagdo e controle é a Pragmatica. Segundo Charadeau e
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Maingueneau (2004), em seu modo adjetivo a pragmatica é um dos trés componentes da
lingua (os outros dois sdo 0 semantico e o sintatico), que se volta para a relagdo dos signos
com seus usudrios, através da analise de seus usos e efeitos. Com ele, ainda segundo 0s
autores, designa-se o “componente que trata dos processos de interpretagdo dos
enunciados em contexto” (2004, p. 394).

Para a Psicologia mais identificada com os principios positivistas, a pragmatica
vai oferecer os instrumentos de andlise e determinacdo dos padrbes dessas interpretacoes.
Sustenta-se como instrumento de exame das interacGes sociais, que tanto servem de
contexto comunicacional, quanto serdo as responsaveis pelo “complexo processo de
aquisicao das regras de comunicagao” (WATZLAWICK; BEAVIN; JACKSON, 1973, p.
13). Nas vertentes comportamentais da psicologia, a abertura deste campo de analise das
regras comunicacionais significou um desafio a analise estrita do comportamento, e 0
consequente desenvolvimento das abordagens cognitivo-comportamentais, que passam a
dar uma importancia crescente aos aspectos da cognicgéo (e a aquisi¢do das regras e usos
sociais de linguagem esta entre estes aspectos) no funcionamento humano. Segundo
FALCONE (2011), nesta pratica, os modelos técnicos de processamento de informacao
passam a ser cada vez mais direcionados a clinica, como formas de identificacdo e
modificagdo das estruturas cognitivas “disfuncionais” (FALCONE, 2011, p. 209).

Entretanto, de forma concomitante, ao longo do seéculo XX, distintas
possibilidades de analise da linguagem serdo apropriadas pela psicologia, particularmente
a social. Influenciadas pela teoria critica de Foucault, vdo se concentrar em outros
aspectos de sua composi¢do, como no exame de seu uso cotidiano, publico e socialmente
objetivado ou na analise das I6gicas ambiguas, imperfeitas e imprecisas dessas suas
formas. Um exame que ndo se detém, como nas analises cognitivas, no universo restrito
de variacGes e composicdes sintaticas e semanticas dos processos informacionais, mas
que incorpora os tracos da mais variados e contraditérios da sociabilidade e das
especificidades culturais de seu contexto enunciativo.

Assim ¢ que em meados do século XX, este “giro” na dire¢do dos estudos da
linguagem formara a base concreta, transdisciplinar do conceito de Discurso. A partir
destas diversas e heterogéneas vertentes, esta categoria progressivamente passa a ser
utilizada para definir uma unidade linguistica, que extrapola as analises formais e que
deve ser analisada em seu uso mundano: como “traco de um ato de comunicagao socio-
historicamente determinado”, orientado e contextualizado; regido por normas e

interativo, polifonico, assumido no interdiscurso, além da ja mencionada capacidade de
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se constituir como ato, como forma de acdo (CHARADEAU; MAINGUENEAU, 2004,
p. 169-170).

No campo das Ciéncias Sociais, a virada linguistica leva a uma critica interna de
seus pressupostos e praticas, problematizando as formas de conhecimento produzidas no
seu interior, em sua “estrutura histérica global” (PECHEUX, 2011, p. 27). Uma “linha de
ruptura” que se estabelece no momento em que se pretende deixar de lado as causalidades
naturalizadas, em um direcionamento aos estudos do discurso, como forma de analise de
um sistema articulado, que “reflete as praticas sociais complexas” (p. 35).

Segundo VAN DIJK (2004), neste deslizamento, um progressivo afastamento da
tradigéo cartesiana e a percepcao de que a linguagem faz muito mais de que representar
o mundo, ela “¢ basicamente um instrumento de fazer coisas”. A linguagem nao s6 “faz
pensamento” como também “faz realidades” (GRACIA, 2004, p. 33), constroi mundos,
interpretacdes, relacionamentos. Desse modo, o papel atribuido a ela nas grandes
variedades de correntes socioldgicas e psicossociais paulatinamente se configura como
uma perspectiva especifica, onde a “linguisticidade” e o “linguistico” ocupam um lugar
central, como forma de poderosos instrumentos de desconstrucdo das formas sociais
naturalizadas (VALENTIM, 2016).

4 A psicologia social analisando os discursos: A Psicologia Discursiva e a Analise

Critica do Discurso

A Psicologia Discursiva é definida por Potter e Edwards (2001) como a aplicacédo
das ideias da analise do discurso a psicologia. Quer compreender como 0s conceitos
relacionados a uma determinada atividade ou tema, seja ela a psicologia, o racismo, a
docéncia ou qualquer outra, sdo apropriados pelo senso comum (NOGUEIRA, 2008).

Os analistas procuram padrdes na linguagem associados a determinado topico ou
atividade; isto €, procuram familias de termos especificos e significados com eles
relacionados. Quando voltada ao vocabulario psicolégico, por exemplo, a analise procura
investigar de que forma as pessoas se utilizam destas categorias e conceitos para lidar
com as questdes relativas a sua interioridade, uma “psicologia popular” (EDWARDS,
2005) que surgiria como meio real e empirico de decifragdo de si mesmo. Neste caso a
analise diria respeito a textos ou conversas em que temas psicolégicos como memodria,

percepcdo, emogdo, consciéncia, angustia, sdo utilizados na vida cotidiana, querendo
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compreender “como esses tipos de conceitos sao utilizados nas agdes sociais e no trabalho
retdrico que o discurso desempenha” (EDWARDS, 2005, p. 181).

A psicologia discursiva € marcadamente empirica. Seu método de analise envolve
a coleta de um conjunto de materiais textuais ou conversacionais, de preferéncia
espontaneos, isto €, que ocorreram em situacdes ordinarias, sem 0s mecanismos de
controle do “laboratorio”. Em um detalhado roteiro, EDWARDS (2005) enumera varios
momentos que devem ser observados neste processo. O primeiro deles é verificar que
acao esta sendo realizada quando as coisas foram ditas daquele modo. O segundo é o
exame dos interesses dos participantes, suas categorias, seus conceitos, suas descrigdes.
Para qualquer contetdo a ser pesquisado, Edwards recomenda ainda que se pergunte
sempre o “como ¢ dito” e ndo o “por que ¢ dito”. Segundo o autor, perguntas que
envolvem o “por que” dependem de premissas pré-analiticas, diferente do “como”, que
n&o envolve nenhum tipo de selecdo argumentativa.

POTTER (2012) reforca alguns destes cuidados, que distinguem a pesquisa na
psicologia social discursiva. Mais radical que Edwards, recomenda que a coleta seja
realizada em ambientes ndo controlados, “naturais”, o que reforgaria o lago de confianga
estabelecido com o pesquisador pelos participantes e faria com que a pesquisa obedecesse
a roteiros éticos apropriados. Em termos de coleta, Potter recomenda que haja um tempo
a ser dedicado a transcricdo, e a descreve como um elemento essencial a pesquisa. Nela
deve ser observado ndo apenas o dito, mas também as atividades que estdo tendo lugar
ali, devendo ser codificadas as énfases, as pausas, as sobreposices de palavras, que
buscam corrigir o sentido, assim como as prosddias, as entonacdes e a velocidade da fala.

Potter reforca ainda outro cuidado a ser tomado, desta vez na fase da pesquisa que
corresponde a analise dos dados selecionados. Segundo ele, a psicologia discursiva
frequentemente usa uma “rede de arrasto” no material coletado para construir um COrpus
de exemplos que explicite como as préaticas se desenrolam. Esses corpora de anélise,
segundo BILLIG (2006, 2009), ndo devem nunca ser compreendidos como esquemas
internos que determinam enunciados externos, mas, como ja foi dito, devem ser
examinados em seus contextos interacionais e retoricos.

A analise critica do discurso ou analise Foucaultiana, tal como a psicologia
discursiva, também procura padrdes de linguagem. Seu campo de analise, entretanto, é
mais amplo e circunscreve questdes culturais ou societais (NOGUEIRA, 2008), onde
estdo incluidas as diferentes areas do conhecimento e as praticas linguisticas e sociais.

Compreende ainda as ac¢Oes discursivas como eventos comunicacionais complexos, onde
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se reproduzem as relacdes de poder e de regulacdo social, representadas na situagédo
interacional através de seu contexto ou ainda nas proprias estruturas do texto e da fala.
(VAN DK, 2008).

Neste sentido, as pesquisas vao se voltar para as desigualdades e as diferencas que
se mostram e se pGem em prética através dos discursos, em temas como género,
preconceito, raca, identidade, salde mental, controle social, abuso do poder,
marginalizacdo, exclusdo social, entre outras. Para tanto, VAN DIJK (2008) cita uma
série de exigéncias a serem atendidas na analise critica do discurso: Ela deve voltar-se
primordialmente para questdes politicas e analises sociais; deve se formar a partir de um
campo multidisciplinar e, mais do que descrever as estruturas discursivas, ela devera
tentar explica-las nos termos da interacdo social. A andlise critica devera enfim se
concentrar nos caminhos pelos quais a estrutura discursiva “decreta, confirma, legitima,
reproduz ou desafia as relagdes de poder e dominio na sociedade” (VAN DIJK, 2008, p.
353).

Diferentemente da psicologia discursiva, a analise critica do discurso vai além dos
contextos imediatos da comunicacdo interpessoal e coloca questes sobre as formas de
subjetivacédo provocadas pelo discurso, a forma como as pessoas pensam ou sentem, suas
praticas e as condi¢bes materiais dentro das quais ocorrem tais experiéncias. Segundo
NOGUEIRA (2008), nesta abordagem se analisa o constrangimento destes sujeitos em
suas escolhas de linguagem, a natureza coletiva do discurso como recurso social e cultural
usado nas interagdes humanas. A questao aqui é a de saber, relativamente a determinados
topicos, quais sdo os recursos linguisticos disponiveis, como se desdobram e para que (e
a quem) é que eles servem.

FAIRCLOUGH (2005), expressa algumas reservas quanto a ideia de método de
modo geral, mas em especial em relacdo a andlise critica do discurso, que para ele € muito
mais uma teoria sobre a lingua do que um método. Uma perspectiva tedrica que percebe
a linguagem visual, a linguagem corporal, e assim por diante como elementos ou
momentos do processo social, passiveis de serem inseridos em reflexdes mais amplas.
Afirma ainda que esta perspectiva tem uma relacdo de didlogo com outros métodos e
outras teorias, compreendendo que uma visdo ampla do processo social deve superar as
divises disciplinares.

Ainda segundo FAIRCLOUGH (2005), além da superacdo das fronteiras
disciplinares, a analise critica do discurso, pressupde também que se parta de uma

situacdo de conflito ou desigualdade social, onde devem ser investigadas as redes de
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praticas que a sustentam e considerados 0s discursos que contribuem para a manutengéo
de relagdes de poder e dominagdo. Em seus ultimos estagios a andlise deve ainda ser
capaz de apontar as possibilidades discursivas ainda ndo exercidas, identificando as
possibilidades de mudancas ainda ndo concebidas, concebidas parcialmente, ou ainda
revelar diferencas e resisténcias. Finalmente, em sua Gltima fase, a analise deve se tornar

reflexiva, questionando sua eficacia critica e sua contribuicdo na emancipagéo social.

5 Consideracdes finais

A questdo que provocou este trabalho estava relacionada a uma curiosidade sobre
a natureza da crise que se declara nas ciéncias humanas e sociais. O objetivo entao foi
defender uma ideia de “crise” que nao se detivesse nas interpretagdes de estagnagdo, mas
gue pensasse a crise como um tempo necessario de mudangas € como consequéncia
imediata de um ininterrupto didlogo da ciéncia consigo mesma e seu contexto de
emergéncia e emancipacdo. Como moto-continuo de fundacéo e refundacao dos critérios
que delineia os limites e objetos das investigacoes, que reafirma sua relacdo com a histéria
e impele a construcdo novos métodos de investigacao.

Neste sentido, o impacto as questdes relativas ao discurso e dos estudos culturais
(nas suas diferentes concep¢des) tem tido na psicologia social nas Gltimas décadas é
facilmente perceptivel. A critica que se institui a partir dai recai sobre os modelos e
pesquisa de orientacao positivista, mais descomprometidos com a realidade social e funda
um espaco de estudo onde a analise dos discursos funciona como forma de atuacdo

solidaria e emancipatoria.
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