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A PERSPECTIVA DA ANALISE DE CONTEUDO NA PESQUISA
QUALITATIVA: ALGUMAS CONSIDERACOES

THE CONTENT ANALYSIS PERSPECTIVE IN QUALITATIVE RESEARCH:
SOME CONSIDERATIONS
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Resumo: O texto pretendia discutir — e tem a pretensdo de té-lo conseguido — alguns aspectos da Analise
de Contetido como pressuposto metodolégico nas pesquisas de cunho qualitativo. Para isso foi apresentada
uma descricdo do tema, suas caracteristicas, sua relacdo com as ideias da pesquisa qualitativa, bem como
0s aspectos que caracterizam a funcdo do pesquisador que dela faz uso. Apoés isso, o assunto foi
complementado com a discussdo de um exemplo, focalizando, principalmente, o papel do analista do
processo. Nessa focalizacdo, o que se objetivou ndo foi uma avaliacdo da utilizagdo da Anélise de Conteudo,
mas, diferentemente, uma reflexdo sobre a potencialidade dessa metodologia no dmbito da pesquisa
qualitativa.
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Abstract: This paper intended to discuss — and hopefully accomplished this goal — some aspects of the
Content Analysis as a methodological assumption for qualitative research. Looking toward this, an object
description was presented, pointing characteristics and it’s relation with the qualitative research ideas, as
well the aspects that identify the functions of the researcher who uses it. Then an example was exposed to
complement the object, focusing mostly, at the process analyst role. In this focusing, the target was not to
evaluate the utilization of the Content Analysis, but, otherwise, a reflection about this methodology
potentials in the scope of qualitative research. Keywords: Methodology, Text, Laurence Bardin.
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1 Introducao

Neste texto pretendemos discutir sobre a importancia da Andlise de Conteudo
(AC), tal como proposta por Laurence Bardin, e o uso dessa metodologia na pesquisa
qualitativa, discutindo um exemplo, ndo de maneira detalhada, mas a ponto de
compreender a sua efetiva utilizacdo. Ndo nos atemos, no entanto, a descricdo de regras
e de fases, uma vez que a leitura do original (ou da traducdo) da pesquisadora francesa
nédo pode ser dispensada.

H4, na literatura, trabalhos que descrevem e indicam a utilizacdo da AC na
pesquisa qualitativa (MORAES, 1999; CAMARA, 2013; CAVALCANTE; CALIXTO;
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PINHEIRO, 2014; SILVA; FOSSA, 2015, entre outros) e, sendo assim, este texto se
propde a acrescentar alguns aspectos para somar na discusséo.

Inicia-se a discussdo comentando sobre a ideia de “prima pobre” que a AC
representaria (para alguns) no momento atual diante das demais metodologias de analise,
e que, como apontado por Cavalcante, Calixto e Pinheiro (2014), existiria a ideia de que
a AC seria mais simples e sua abordagem mais facil do que metodoldgicas paralelas.
Contrapomo-nos, contudo, a essa posicao, pois entendemos que a utilizacdo da AC requer
um alto nivel de complexidade, de envolvimento e de compreensdo do analista.

Sendo assim, neste trabalho ndo nominamos a AC como técnica ou metodo de
analise, e sim procuramos entender o seu conceito, as suas fases e regras, como
pressupostos teoricos. Esses pressupostos tedricos, bem mais que uma “aplicacdo de
regras”, devem ser considerados desde o inicio do processo de pesquisa, tanto nas leituras
para a formulacdo da pergunta, vale dizer, do problema de pesquisa, quanto para a
elaboragdo de um bom instrumento de coleta de dados (CAVALCANTE; CALIXTO;
PINHEIRO, 2014). Consequentemente, esses pressupostos também dardo o caminho para

a compreensao dos dados, ou seja, a analise em si.

2 A pesquisa qualitativa e a relagdo com a Analise de Conteudo

A pesquisa qualitativa é fortemente baseada na interpretacdo de textos, situacdes
e as falas de todos os atores sociais envolvidos (ALVES-MAZZOTTI;
GEWANDESZNAJDER, 2004; LUDKE; ANDRE, 1986). Embora os aspectos
quantitativos sejam relevantes, em determinados contextos o foco sdo 0s aspectos ndo
mensuraveis. Nesse sentido, as abordagens qualitativas fornecem condi¢Ges para que se
possa compreender, decodificar, explicar e, ainda, enfatizar a multiplicidade do campo de
pesquisa, realizando essa ampla compreensao por meio do contato direto com a situacao
investigada (LUDKE; ANDRE, 1986).
Para os autores Bogdan e Biklen (1994), a pesquisa qualitativa possui
caracteristicas préprias, dentre as quais cabe registrar:
e Na pesquisa qualitativa, a fonte de dados ¢ diretamente “[...] o ambiente natural,
constituindo o investigador o instrumento principal” (p. 47);
e A pesquisa qualitativa é descritiva, os dados coletados sdo palavras, imagens... e

nao somente ndmeros;
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e Os pesquisadores, na abordagem qualitativa, se interessam mais pelo processo do
que pelos produtos ou resultados, e tendem a analisa-los de forma indutiva;
¢ Naabordagem qualitativa, os significados sdo de grande importancia.

A essas caracteristicas, para completar, podem ser acrescentadas as ideias de
Moraes e Galiazzi (2013, p. 11) ao indicarem que a pesquisa qualitativa “Nao pretende
testar hipoteses para comprova-las ao final da pesquisa; a intencdo € a compreensao,
reconstruir conhecimentos existentes sobre os temas investigados”.

Conforme tal caracterizacéo, € possivel identificar que, ao pensarmos em pesquisa
qualitativa, tratamos de descrigéo, de interpretacdo, de uma busca pela compreenséo... de
situacOes, de fatos, de fendbmenos, de documentos. E é nesse ponto de procedimentos que
a Andlise de Conteudo se constitui como pressuposto tedrico de analise.

Consideramos as situagdes, os fendmenos, como textos e estes passam a ser
analisados. No exame de um texto, os pressupostos da AC servem de suporte para captar
seu sentido simbdlico. Esse sentido nem sempre é manifesto e o seu significado ndo é
unico (MORAES, 1999, grifos nossos).

E, dessa forma, conforme Olabuenaga e Ispizia (1989, p. 185), o texto contém

inimeros significados e sentidos:

[...] (8) o sentido que o autor pretende expressar pode coincidir com o sentido
percebido pelo leitor do mesmo;

(b) o sentido do texto podera ser diferente de acordo com cada leitor;

(c) um mesmo autor poderd emitir uma mensagem, sendo que diferentes
leitores poderédo capté-la com sentidos diferentes;

(d) um texto pode expressar um sentido do qual o préprio autor ndo esteja
consciente.

Moraes (1999), considerando o texto com uma forma de comunicacdo, nos
esclarece que, ao pesquisador, cabe direcionar seus objetivos, que podem estar voltados
ao como (que trata da forma como a comunicagédo se processa); ao com qual finalidade
(que trata dos objetivos de determinada comunicacéo, explicitos e implicitos), e ao com
que resultados (que trata dos objetivos da comunicacdo em analise).

Segundo esse mesmo autor, a Analise de Contelddo nos permite analisar as
comunicacfes ou textos, possibilitando ao pesquisador identificar os indmeros dos
sentidos contidos no material em analise.

Cabe destacar, entdo, a importante funcdo do analista ao utilizar a AC na anélise
dos dados. Segundo Bardin (1977, p. 41),

[...] a tentativa do analista € dupla: compreender o sentido da comunicacdo
(como se fosse o receptor normal), mas também e principalmente desviar o
olhar para uma outra significagio, uma outra mensagem entrevista através ou
ao lado da mensagem primeira. A leitura efetuada pelo analista, do contetido
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das comunicagdes ndo &, ou nao é unicamente, uma leitura <<a letra>>, mas
antes o realcar de um sentido que se encontra em segundo plano. No se trata
de atravessar significantes para atingir significados, a semelhanca da
decifracdo normal, mas atingir através de significantes ou de significados
(manipulados), outros <<significados>> de natureza psicoldgica, socioldgica,
politica, historica, etc.

Tais caracteristicas se assemelham as ideias de pesquisa qualitativa e ao papel do

pesquisador dessa area.

3 Algumas caracteristicas da Andlise de Contetdo

Na obra de Bardin consta uma definicdo direta do que seja a Anéalise de Conteldo:

Um conjunto de técnicas de anélise das comunicagBes visando obter, por
procedimentos, sistematicos e objetivos de descricdo do conteldo das
mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condigdes de produgdo/recepgdo (varidveis
inferidas) destas mensagens. (BARDIN, 1977, p. 42).

E, contudo, com base em suas caracteristicas que podemos compreender seu
funcionamento. Moraes e Galiazzi (2013) descrevem a AC (em comparac¢do a Analise de
Discurso) com base em determinadas caracteristicas, das quais menciono algumas para
este texto:

- quanto a descricdo e a interpretacdo: a AC procura responder o que o0 texto
expressa e, para isso, investe tanto na descricdo quanto na interpretacdo — interpretacdo
no sentido de abstracdo e teorizacdo, afastando-se da descricao.

- quanto a compreensdo: na AC ha um esforco para expressar a compreensdo do
fendmeno, pois ela emerge ou € construida a partir do exame do fendmeno. N&o se
objetiva, em primeira ordem, uma critica, mas, antes, visa-se compreender o fenémeno
em analise, compreensdo a se dar por meio da descricdo e da intepretacéo.

- gquanto ao implicito e ao explicito: para os autores, mesmo que a AC tenha tido
sua origem no positivismo, e se tenha atido mais ao manifesto, ao explicito, aos poucos
passou a se preocupar como o implicito, ao ndo dito. Assim, a AC da atencdo ao implicito
e ao explicito, o que da complexidade a analise.

Como mencionado, Bardin (1977) caracteriza o analista como um espido, um
investigador, e essa “espionagem” se da em funcdo do que esta implicito no texto. Cabe
aqui, neste momento de nossa discusséo, uma reflexdo: Existem alguns entendimentos de
que, na AC, parte-se do principio de que a linguagem € transparente. Entretanto, é

necessario observar que suas caracteristicas ndo nos dizem isso. Bardin trata o analista
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como um investigador que necessita desviar os olhos para o que ndo esta explicito, e sim
atentar para o implicito, visto que a AC considera o texto contendo varios sentidos e,
dessa forma, atribui uma caracteristica de opacidade a linguagem.

- quanto a categorizacdo: na AC sempre ha categorias, mas é necessario superar a

fragmentacdo. Para Moraes e Galiazzi (2013, p. 155-156), categorizar é

[...] dar énfase a uma parte como modo de melhorar a compreensdo do todo.
Cada categoria de analise passa a constituir uma perspectiva de exame, um
direcionamento do olhar dentro do todo [...], um esfor¢o em cada vez mais
atingir uma compreensdo global dos fendmenos examinados.

E ainda destacam que analisar sempre pressupde dividir, focalizar os detalhes, as
partes. Destacam que, ao contrario, ¢ necessaria uma busca pelo todo, uma vez que “A
categorizacdo tem como primeiro objetivo [...] fornecer, por condensagdo, uma
representacdo simplificada dos dados brutos” (BARDIN, 1977, p. 119). E, dessa forma,

as categorias, juntas, compdem o resultado da analise.

4 A utilizacé@o dos pressupostos tedricos da AC na pesquisa qualitativa: uma

dissertacdo de mestrado

Apresenta-se aqui a pesquisa de mestrado da autora do presente texto, pesquisa
que deu origem a uma dissertacéo, defendida e aprovada em 20092, O projeto de pesquisa
consistia em investigar como os professores de Quimica do Ensino Médio lotados no
municipio de Toledo desenvolviam assuntos relacionadas ao meio ambiente em suas
aulas de Quimica.

Para essa pesquisa foram entrevistados treze professores, para isso utilizando um
roteiro semiestruturado de questionamentos. Cada entrevista foi realizada em local
escolhido pelo/a entrevistado/a, todas gravadas em MP4 e, posteriormente, transcritas na
integra (THOMPSON, 2002).

O roteiro seguido para efetivar as entrevistas continha as questdes explicitadas no
Quadro 01, mas, como se tratava de entrevistas qualificadas como “semiestruturadas”, a

ordem ndo foi necessariamente essa a seguir apresentada.

2 A dissertagdo, intitulada “Concepgdes de Professores de Quimica do Ensino Médio sobre Educagéo
Ambiental”, foi defendida no ano de 2009, sob a orienta¢éo da professora Dra. Maria Aparecida Rodrigues,
pelo Programa de Pés-Graduagdo em Educacdo para a Ciéncia e a Matemética — PCM/UEM — Universidade
Estadual de Maringa/PR.
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QUESTAO GERADORA: COMO O PROFESSOR DE QUTM[CA DESENVOLVE O TEMA “MEIO
AMBIENTE”, EM AULAS DE QUIMICA DO ENSINO MEDIO E QUAIS OS LIMITES E AS
POSSIBILIDADES QUE ELE APONTA PARA ESSA PRATICA?

1- QUANDO VOCE PENSA EM MEIO AMBIENTE, O QUE LHE VEM A MENTE?
Obijetivo da questdo: Identificar a representacdo de meio ambiente que o professor possui.

2 - HOJE VIVENCIAMOS INUMEROS PROBLEMAS AMBIENTAIS, COMO A POLUICAO
DO AR, DA AGUA E DO SOLO, O BURACO NA CAMADA DE 0ZONIO, O AQUECIMENTO
GLOBAL, ENTRE OUTROS. A QUIMICA TERIA ALGUMA IMPLICACAO NESSAS
MUDANCAS? POR QUE?

Objetivo da questdo: Verificar qual a ideia que o professor possui da atividade quimica, se é causadora
de problemas ou no.

3 - E POSSIVEL ENSINAR QUIMICA UTILIZANDO OS TEMAS RELACIONADOS AO
MEIO AMBIENTE? POR QUE?
Obijetivo da questdo: Identificar sua predisposicdo a trabalhar com esta tematica.

4 — QUAIS SAO SUAS INTENCOES AO RELACIONAR O MEIO AMBIENTE AOS
CONTEUDOS QUIMICOS?

Obijetivo da questdo: Identificar a qual corrente de educagdo ambiental de que o professor faz parte, de
acordo com sua intencdo de ensino.

5 - QUAIS CONHECIMENTOS DE QUIMICA PODERIAM SER TRABALHADOS, POR
EXEMPLO, COM O TEMA LIXO? COMO FARIA ISSO?

Objetivo da questdo: Verificar se o professor consegue perceber a relacdo dos conceitos/contetidos
quimicos com os temas socioambientais.

6 - ALEM DO CONHECIMENTO QUIMICO, QUE OUTROS ASPECTOS VOCE TRABALHA
COM SEUS ALUNOS QUANDO TRATA DESSES TEMAS EM SALA DE AULA?

Objetivo da questéo: Verificar se o professor supera o conteudismo e aborda outros aspectos, tais como
0s sociais, politicos e econdmicos em suas aulas.

7- DESCREVA UMA OU MAIS EXPERIENCIAS QUE ENVOLVEM A QUIMICA E MEIO
AMBIENTE, QUE VOCE JA TENHA TRABALHADO COM SEUS ALUNOS.

Objetivo da questdo: Verificar sua preocupacdo e envolvimento como o tema, além dos recursos
didaticos utilizados.

8-HA LIMITES E DIFICULDADES DE SE TRABALHAR COM ESSA TEMATICA? QUAIS
SAO E POR QUE?
Obijetivo da questdo: Verificar quais as limitages para esse trabalho.

9- COM RELACAO A ARTICULACAO COM OUTRAS DISCIPLINAS, EM ALGUM
MOMENTO DE SUA PRATICA OCORREU OU OCORRE? O QUE E FEITO PARA QUE A
ARTICULAQAO APRESENTE RESULTADO POSITIVO?

Obijetivo da questao: Identificar suas ideias a respeito de interdisciplinaridade e de transdisciplinaridade.

10- ALEM DO TEMA MEIO AMBIENTE, COMO VOCE TRABALHA A RELACAO
CIENCIA, TECNOLOGIA E SOCIEDADE (CTS) EM SUAS AULAS? E OS PRINCIPIOS DA
QUIMICA VERDE, VOCE 0S ABORDA DE QUE MANEIRA?

Objetivo da questdo: Averiguar se o professor trabalha a relacdo CTS nas suas aulas, e se tem
conhecimento dos principios da Quimica Verde.

11- FALE-ME DO SEU CURSO DE GRADUACAO NO QUE SE REFERE A EDUCACAO
AMBIENTAL.

Obijetivo da questdo: Conhecer aspectos relevantes da formacdo do professor no que tange a educagéo
ambiental, que justifiqguem suas limitacGes.
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12 - HA MAIS ALGUMA COISA QUE DESEJA FALAR, ALGO QUE TENHA
DESENVOLVIDO, OU ALGO QUE QUEIRA DESTACAR, ALGUMA RESSALVA QUE
QUEIRA FAZER?

Obijetivo da questdo: Fornecer ao professor um espaco livre para destacar o que considera importante
nesta temética.

Quadro 1: Roteiro de Entrevista
Fonte: Adaptado de Leite (2009)

Depois de transcritas, as entrevistas foram analisadas segundo 0s pressupostos
tedricos da Andlise de Conteldo, de Bardin (1977), em especial, segundo os pressupostos
da analise tematica®.

Para a andlise, foram seguidas as regras indicadas por Bardin (1977):
homogeneidade (a obtencdo dos dados deve ser igual); exaustividade (deve-se esgotar a
totalidade do texto, sem omissdes); exclusividade (0 mesmo elemento ndo pode ser
classificado em mais de uma categoria aleatoriamente); objetividade (mesmo com
codificadores diferentes, os resultados devem ser iguais); e pertinéncia (os documentos
devem ser adaptados ao objetivo e ao conteido) (BARDIN, 1977).

A andlise de conteldo prosseguiu, entdo, com as etapas sugeridas pela autora: 1)
pré-analise; 2) exploracdo do material; e 3) tratamento dos resultados, inferéncia e
interpretacdo. Na pré-analise, o objetivo foi, entdo, sistematizar as ideias iniciais de
maneira que se pudesse conduzir tudo a um esquema preciso de desenvolvimento das
operagBes de analise. Dessa forma, a transcricdo das entrevistas constituiu o corpus® e,
em seguida, foi realizada uma leitura flutuante, ou seja, uma leitura pela qual se
elaborassem hipdteses e objetivos com base nas teorias conhecidas. Além disso, foi feita
a escolha dos indicadores que fundamentariam a interpretagdo final (LEITE, 2009).

Sobre a elaboracdo das hipdteses e dos objetivos, Bardin (1977) esclarece que
ambos podem ser estabelecidos previamente, ja que nos propomos a verifica-los com a
analise; ou seja, para cada guestdo pensada existe um objetivo que a motiva. Por isso em
cada questdo do roteiro da entrevista apresentamos o objetivo geral a cuja analise nos
propusemos. A resposta literal das questdes é o que consideramos de conteudo explicito
(mesmo que, por vezes, ndo esteja devidamente explicito).

E importante lembrar que “[...] ndo nos prendemos apenas a esses objetivos pré-
estabelecidos, ja que deixamos o material ‘falar’ por si so, e utilizamos esse ‘falar’

sistematicamente” (LEITE, 2009, p. 60). Ou seja, direcionamos nosso olhar ao que estava

3 Lembrando que a analise, na AC, pode ser: tematica, de enunciados, de expressdes, de relagdes.
4 Corpus € o conjunto dos documentos tidos em conta para serem submetidos aos procedimentos analiticos
(BARDIN, 1977, p. 96). Trata-se, neste caso, das transcri¢des das entrevistas.
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implicito, ao que ndo fora necessariamente dito. Preocupamo-nos em descrever e
interpretar as falas, em busca da compreenséo.

Ha que considerar ser aqui necessario mencionar o uso de categorias a priori e a
posteriori. Na AC, ambas as categorias sdo permitidas, e o analista € quem determina
qual perspectiva seguira em sua analise. E importante lembrar que sem teoria ndo ha
pesquisa, e que, desse modo, sempre havera categorias (ou apenas focos de analise) que
sdo a priori, ou seja, que sdo estabelecidos antes de sua analise. Mesmo assim, contudo,
como defendem Moraes e Galiazzi (2013), a perspectiva a posteriori permite um avango
tedrico a partir do exame dos dados empiricos e, sendo assim, uma analise em que ambas
as perspectivas sejam utilizadas caracteriza o trabalho em um nivel de complexidade
maior, mais profundo.

Depois, como Ultima etapa, organizamos a categorizacao, ou seja, explicitamos as
categorias e as subcategorias com base nas unidades de sentido identificadas
anteriormente. Os detalhes do trabalho arduo de andlise sempre ficam obscuros quando
da apresentacdo dessas categorias, e ndo sera diferente neste texto, contudo, exame rapido
podera nos mostrar como a AC nos permitiu chegar a eles.

No Quadro 2 vao apresentadas as categorias e as subcategorias que resultaram da

referida analise como constam na mencionada dissertacao.

N° DE UNIDADES
CATEGORIAS SUBCATEGORIAS DE ANAL ISE
4.1.1 Conservacionista/Preservacionista 03
4.1- REPRESENTACOES DE | 4.1.2 Representagdes resolutivas 02
MEIO AMBIENTE 4.1.3 Representagdes socioambientais 03
4.1.4 Antropocéntricas 05
4.2 - EDUCACAO 4.2.1 Auséncia da tematica ambiental 06
AMBIENTAL NA 4.2.2 Presenca em atividades especificas 02
FORMAGCAO DOS 4.2.3 Presenca da tematica ambiental na
PROFESSORES p6s-graduacio 03
4.3.1 Professor conteudista 07
4.3.2 Reflexdo sobre a préatica 03
4.3- APRATICA 4.3.3 Tentativas de articulacdo de
PEDAGOGICA DO disciplinas 06
PROFESSOR 4.3.4 Utilizacdo de tecnologias de ensino 04
4.3.5 Utilizagdo do livro didatico 04
4.3.6 Utilizacdo do laborat6rio 03
4.4.1 EA convencional, conservadora ou
conservacionista 06
4.4 - CARACTERISTICAS 4.4.2 Objetivos da abordagem de
DA PRATICA questdes ambientais 06
PEDAGOGICA EM 4.4.3 Experiéncias vivenciadas
RELACAO A EA envolvendo a questdo ambiental 08
4.4.4 EA permeando o desenvolvimento
dos conceitos quimicos 04
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4.4.5 Mencéo a aspectos sociais,
politicos e/ou econdmicos. 03
4.4.6 Busca pela conscientizagdo dos
alunos com énfase na mudanca de

comportamento 03
4.4.7 Topicos de contetido 09
4.4.8 Atitudes perante 0 meio ambiente 03
4.4.9 O tema “lixo” nas aulas de
Quimica 06
4.5.1 Falta de tempo 03
4.5.2 Prioridade ao contetdo 06
4.5.3 Trabalho individual 03
4.5.4 Transferéncia de responsabilidade a

4.5- OBSTACULOS PARA A | outras disciplinas 02

ABORDAGEM DE TEMAS 4.5.5 Desconhecimento ou pouco

SOCIAIS COM O MEIO conhecimento do termo “Quimica

AMBIENTE Verde” 05
4.5.6 Necessidade de uma disciplina
especifica 01
4.5.7 A selecdo de conteidos e o livro
didatico 06

4.6.1 Abordagem CTS a partir do
contelido de quimica durante todas as

06
aulas
4.6 - ABORDAGEM DAS 4.6.2 Auséncia de abordagem da relacéo
RELACOES CTS NAS Ciéncia, Tecnologia, Sociedade e Meio 02
AULAS DE QUIMICA Ambiente
4.6.3 Contelidos quimicos que permitem 02
abordagem CTS 02

4.6.4 Estratégias didaticas utilizadas
Quadro 2: Resumo das categorias e subcategorias resultantes da analise de conteldo
Fonte: Adaptado de Leite (2009)

Esse quadro foi elaborado como resultado final de todo o processo de analise, e
apresenta, de forma condensada, as ideias que foram discutidas pelos entrevistados. Desse
rol de categorias e de subcategorias, agora sao apresentados alguns destaques: i) destaque
para a categoria 5, em especial, para a subcategoria 5.6 — Necessidade de uma disciplina
especifica e ii) se observarmos a questdo ndo qual a professora se manifesta em favor da
EA como disciplina Gnica, € a questdo numero 6, que trata dos varios aspectos que podem
ser abordados ao desenvolver o tema do meio ambiente e os assuntos relacionados as
questBes ambientais, nas aulas de Quimica.

No Quadro 3 vai exposto 0 excerto da entrevista com a professora, na integra, na
qual vai mencionada a referida questdo de haver uma disciplina especifica para meio

ambiente:

E: Entrevistadora
P: Professora

[.]
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E: Além do conhecimento quimico, que outros aspectos vocé trabalha com seus alunos quando trata
estes temas em sala de aula?

PO7: Etica. E... deixa eu ver... eu acho que o que eu trabalho mais é ética mesmo, né. N&o tanto pelo
foco, mas pelo tempo que a gente tem né, de trabalho em sala. Além da ética, a... relagdes interpessoais,
né... Tem um video bem legal, da internet, mas é muito longo, e ele é legendado, pra passar pros alunos,
mas é sobre exteriorizacdo de custos. Por que que eu pago tao barato numa coisa que deveria ser mais
cara? Entdo, tem algum lugar, em algum pais, em que eu té explorando mao de obra escrava, infantil,
né, pra ter acesso daquele material né... E bem legal, chama Exteriorizac&o de Custos. Eu tenho ele até,
se uma hora vocé quiser, eu tento trazer, eu nem lembro onde ele t, tem um monte de arquivo 14 no
computador e me perco as vezes. Mas assim, é bem interessante assim, légico é um video bem de
esquerda né, coloca bem anticapitalista, mas € muito interessante. Porque ele fala dessa questdo de
que se vocé tem um radio, que devia custar cinquenta reais, e custam cinco, em algum lugar do mundo
tem mao de obra escrava sendo explorada. Se eu ndo posso explorar no meu pais, eu vou explorar em
outro. Né? E bem legal. Muito bom.

E: Como vocé trabalha esse video?

P07: Dentro da parte da ética né, e do consumo consciente. Eu trabalho dentro da parte da ética, de
consumo consciente, porque a gente trabalha com... nds fazemos na verdade, parte de uma classe social,
que ta tendo hoje acesso a alguns produtos né, que antes eram artigos de luxo. Entdo por exemplo, é
dificil... até pra mim... quando eu vou escolher um pacote de bolacha, eu escolho a que além do pacotéo,
t4 embalada em varios pacotinhos (risos). Porque eu acho mais pratico. Mas eu tento entender e tento
ensinar que esse é o errado, e ndo o certo, porque, ao invés de eu ter um pacotdo de lixo, eu vou ter o
pacotdo e varios pacotinhos de lixo (risos). E € muito... entdo aquela embalagem bonita, com brilho, da
bolacha, nédo é reciclavel, entdo assim, também propor é... ensinar, que nem tudo é reciclavel. Nao
adianta a gente separar tudo porgue tem muita coisa que a gente separa que nao é reciclavel. Entao,
tem coisas que o custo pra reciclagem é mais alto que a producao. Entéo eu tento dar esse enfoque pra
eles, que a reciclagem, ela é um paliativo, e ndo uma solucdo. E... eu tento trabalhar dessa forma. Mas
¢ dificil até pra gente, que agora que a gente ta tendo acesso a isso né. Mas eu procuro sim, é... trabalhar
isso na minha casa, na minha vida né, porque eu sempre brinco que eu tenho que ser exemplo ja que eu
vou ensinar, e eu ouvi uma frase quando eu fazia magistério, que uma professora falou e eu nunca
esqueci né: palavra educa, mas exemplo arrasta. E eu tenho isso assim desde 0s quatorze anos, que foi
quando eu comecei a fazer o magistério né, e eu trago isso pra minha vida né, pro profissional. Tento,
tento trabalhar né, dentro disso, claro que a gente € humano, de vez em quando acontece alguma coisa
que vocé ndo gostaria, mas eu tento como, digamos que se eu tivesse uma frase pra definir como o meu
método de trabalho é esse né.

E: O que mais vocé trabalha nessa parte de consumo consciente?

P0O7: E muito engragado. Que eu tenho uma parte de 6xidos, quando eu trabalho isso no ensino médio,
que tem uma vaquinha com um catalisador no bumbum. Eles morrem de rir. Dali, eu baixei da internet
um videozinho, dai eu encerro a apresentagdo de slides com essa vaquinha. E eles morrem de rir. E eles
olham muito torto pra mim quando eu falo que um dos métodos de diminuir o... Os efeitos né, da
devastacdo ambiental, é diminuir o consumo de carne, bovina. E é muito dificil pra eles (risos), eles ndo
gostam que eu fale isso, mas eu falo né. E eu tenho como prética de vida também né, eu como sim carne,
mas assim, a bovina, por exemplo, é minoria, ndo consumo mais que, na minha casa, mais que cinco
quilos por més, nés somos em trés pessoas, de carne bovina. Ai eu como peixe, como frango, também a
gente consome ovos, proteina vegetal né. Mas é uma coisa também, igual eu falei, eu me eduquei assim,
eu cresci assim. Eu sempre procurei uma alimentacdo mais saudével, sou gordinha de ruim, t4. Mas
assim, eu sempre procurei, é uma pratica realmente, e eles ndo gostam, e eu ja moldei, a minha
cabecinha pra trabalhar isso né (risos), pra... Eu me moldei pra trabalhar mesmo o consumo, eu ja me
moldei... Eu tento né.

E: Legal...

PO7: Legal, mas da trabalho (risos). Porque mexe com a cultura mesmo. O meu marido... Quando eu
trabalhei num colégio da rede particular, eu fiz um projeto, porque eu acho, eu penso assim, 0 meio
ambiente, ele é trabalhado de forma muito aleatdria. E eu vejo assim, necessidade de ter uma disciplina
de educagdo ambiental né. Que seja um professor de uma area técnica, por exemplo, quimica ou
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ciéncias, pra trabalhar essas disciplinas né, nao desprezando as outras, mas, pra dar um enfoque
tecnoldgico dela né, e assim, vejo a necessidade de uma coordenacao melhor desse processo. Porque a
gente ta tendo discursos muito isolados, dai € igual eu te falei, quando chega na hora da gente falar,
eles ja olham com uma cara torta. Porque eles ja estdo cansados de ouvir a mesma coisa. Entdo, a
necessidade de ter realmente o... um... uma organizacdo melhor... um foco, desse conteido né. Eu sei
que a gente trabalha em todas as disciplinas, mas eu vejo isso como um ponto negativo e nao positivo,
porque dai a gente t4 trabalhando o senso comum igual a gente conversou né, e ndo o conhecimento
mesmo, critico, da coisa né. E dai eu lembro que o meu marido falou pra mim “vocé é uma idealista”,
ele fala que eu sou idealista demais, mas infelizmente eu sou mesmo. Ou felizmente, sei la.
Quadro 3: Trecho de entrevista do professor 07, concedida a pesquisadora
Fonte: Adaptado de Leite (2009)

A fala da professora nos permite fazer inimeros apontamentos, inclusive nos
permite destacar inmeras unidades de sentido. De inicio, o olhar de pesquisadora se ateve
ao que ela disse sobre os aspectos que ela aborda e, no segundo momento, esse olhar
passou a atentar para o que mais ela disse, revelou, nessa mesma resposta.

A unidade de sentido que origina a subcategoria 5.6 é apenas uma parcela de toda
a fala da professora, de todo o seu texto em andlise. Esse “pedaco” de sua fala carrega
consigo um sentido diretamente ligado ao tema em discussdo, mas também revela a sua
maneira de pensar com relacdo ao trabalho em EA desenvolvido nas escolas. No esquema,

o trecho destacado:

[...] eu penso assim, 0 meio ambiente, ele é
trabalhado de forma muito aleatéria. E eu vejo
assim, necessidade de ter uma disciplina de
educacdo ambiental, né. Que seja um professor de
uma &rea técnica, por exemplo, quimica ou
ciéncias, pra trabalhar essas disciplinas, né, ndo
desprezando as outras, mas, pra dar um enfoque
tecnoldgico dela, né, e assim, vejo a necessidade de
uma coordenacdo melhor desse processo. [...] Eu
sei que a gente trabalha em todas as disciplinas,
mas eu vejo isso como um ponto negativo e nao
positivo [...]. (PO7).

Em nenhum momento foi questionado sobre o que a professora pensava sobre
haver ou ndo uma disciplina sobre Educacdo Ambiental, ou seja, ndo houve um

questionamento direto para tal assunto em nenhum momento da entrevista. Obviamente
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0 roteiro semiestruturado da entrevista permitiu ampliar a discussdo de aspectos
relevantes, e isso é fungdo do/a pesquisador/a, pois o olhar desse/a mesmo/a pesquisador/a
precisa estar muito atento para identificar esse trecho, por exemplo, como uma unidade
de sentido. O sentido identificado se da no processo de inferéncia, e este é regido pelo
didlogo como os autores que temos como referencial tedrico. Nesse exemplo, tal trecho
pode ser identificado como muito significativo devido ao fato de, na literatura utilizada,
bem como nos documentos oficiais de EA, defender-se exatamente o oposto, ou seja, pelo
fato de se defender que a EA sempre deva ser entendida como um processo
interdisciplinar, de relacéo e didlogo das areas do conhecimento escolar.

Também, com esse exemplo, é possivel discutir a constituicdo das subcategorias.
Ao observarmos, no Quadro 2, essa subcategoria é composta de apenas uma unidade de
sentido e isso é devido a sua grande significacdo no contexto de estudo. N&o se trata entdo
de apenas considerar relevante somente o que aparece em grande nimero nas falas, nos
textos, mas de identificar os significados importantes relacionados aos temas em estudo.

Foi entdo aqui apresentada essa pequena porcdo do trabalho da mencionada
pesquisa de mestrado para elucidar, e ndo orientar, como o processo de AC nado esta
apenas ligado ao ato de categorizar, de organizar as falas ou respostas. Trata-se, em
verdade, como exemplificado, de ler, de reler, de descrever e de interpretar, e tudo isso
deve ser executado com base no referencial tedrico utilizado — sempre atentando ao que

foi dito e ao que ndo foi dito diretamente, ao que pode significar aquilo.

5 Mais algumas consideragoes

Ao final deste didlogo poderiam ser discutidos pontos positivos e negativos da
Analise de Contelido na pesquisa qualitativa. Acredito, contudo, que ndo seja necessario.

Para esta pesquisadora, talvez o Gnico ponto ndo positivo da AC esteja associado
a regra da exclusividade, que, a meu ver, limita o pesquisador iniciante, que precisa optar
por qual sentido destacar. Entretanto, mesmo diante disso, ndo considero tal ponto como
uma limitag&o, pois o pesquisador deve, mesmo utilizando a AC, destacar, discutir e
relacionar todos os sentidos do texto que foram passiveis de identificacao.

Como se tentou explicitar ao longo do texto, defende-se a utilizacdo da AC na
pesquisa qualitativa, principalmente porque a profundidade e a complexidade da anélise
dependem muito mais do analista do que da metodologia utilizada. E o analista que tem

de se responsabilizar por enxergar o que esta significado nas entrelinhas e também é ele
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gue, com base no seu objetivo inicial, devera saber o que e como destacar, bem como,
ainda, deveré saber a intensidade de seu olhar para os dados. A AC fornece um caminho
para esse olhar, fornece meios pelos quais o analista consegue sistematizar e organizar
seus dados, contudo, a AC, sozinha, ndo traz a tona o resultado. Isso quem faz é o analista,

com base no referencial tedrico no qual baseia seus estudos.
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